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1 IZVJESCE O IZVRSENJU PROGRAMA RADA

U 2023. godini Turisti¢ka zajednica grada Vukovara izvr$avala je zadaée TZ propisane
Zakonom o Turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma i Statutom
Turisticke zajednice grada Vukovara, te Programom rada za 2023. godinu koji je
usvojen na 13. sjednici Turistitkog vijeéa odrZanoj 12. prosinca 2022. godine te
potvrden na 7. sjednici Skup$tine, odrzanoj 20. prosinca 2022. godine. Usvojeni
Program rada i Financijski plan prvi puta su izmijenjeni na 15. sjednici TV odrzanoj
23.10.2023. te potvrdeni na 9. sjednici Skupstine, odrzanoj 31.10.2023. godine. Druga
izmjena je usvojena na 16. sjednici TV odrzanoj 12.12.2023. te potvrdena na 10.
sjednici Skup$tine, odrzanoj 20.12.2023. godine.

Buduéi se Turisti¢ka zajednica grada Vukovara jednim dijelom financira iz vlastitih
izvora prihoda, a jedan od njih je turisti¢ka pristojba, u nastavku je prikaz turisti¢kog
prometa u 2023. godini.

OSTVARENI REZULTATI TURISTICKOG PROMETA U 2023. GODINI

Prema podacima o broju svih dolazaka i ostvarenih nocenja evidentiranih u sustavu
eVisitor, u 2023. godini ostvareno je 55.924 turisti¢kih dolazaka (41,26% vise dolazaka
u odnosu na 2022.), te 87.863 nocenja (33,35% vise u odnosu na 2022. godinu).

U 2023. godini, strani posjetitelji u Vukovaru ostvarili su 7.975 dolazaka (85,08% vise
nego u 2022. godini) te 18.984 nocenja (40,28% vise u odnosu na 2022.).

Domaéi turisti ostvarili su 47.949 dolazaka i 68.879 nocenja.

Turisti, pretezno domadi, njih 73 posto, su na istoku Hrvatske ostajali u prosjeku 2,1
dan. Atraktivnost destinacije rezultirala je i otvorenjem 27 novih smjestajnih objekata
u prosloj godini pa ih je do konca 2023. godine ukupno 81, s 1.122 leZaja. Isto tako,
tijekom 2023. godine deaktivirana su 4 smjeStajna objekta.
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Izvor: Sustav eVisitor

Ovdje je vaZzno naglasiti kako je rije¢ o podacima koji uklju¢uju i $kolske ekskurzije,
odnosno ucenike osmih razreda koji Vukovar posje¢uju u sklopu terenske nastave iz
povijesti (Kategorija turisticke pristojbe C - Sudionici Skolskih paket aranZmana
odobrenih od strane $kolske ustanove). Takvi posjeti ponovno su poceli u travnju
2022. godine nakon 3to su popustile mjere za sprje¢avanje pandemije virusa COVID-
19.

Promatramo li ove pokazatelje bez uéeni¢kih ekskurzija, biljezimo dakle rast u
dolascima turista od 10,12% te u noéenjima od 5,48%. U brojkama bez Skolskih
ekskurzija u 2023. ostvareno je 18.264 dolazaka i 38.460 nocenja, $to je i u odnosu na
pretpandemijsku 2019. porast od 10,14 posto u dolascima i 11,11 posto u noé¢enjima.
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Prosle godine nastavio se i trend rasta rije¢nog kruzinga. Na 347 kruzera koji su, prema
podacima Lu¢ke uprave Vukovar 2023. uplovili u vukovarsku luku bilo je 45.857
putnika, najvi$e gostiju iz Amerike, Njemacke, Velike Britanije i Francuske, a sezona
na Dunavu, jednom od najja¢ih aduta kontinentalne Hrvatske, produljila se do kraja
prosinca.
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Danas je na podru¢ju grada Vukovara aktivan 81 smjestajni objekt, 23 vise nego u
2022., (27 novih i 4 deaktivirana) s ukupno 1.122 lezaja.

B Smjestajni objekti
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BROJ POSJETITELJA MEMORIJALNIH CENTARAIMUZEJA U 2023.

Muzej vuéedolske kulture
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1ZVJESCE O IZVRSENJU PROGRAMA RADA S FINANCIJSKIM
REZULTATOM

Slijedom aktivnosti koje se nisu mogle predvidjeti u Financijskom planu Turisti¢ke zajednice
grada Vukovara ustanovljena je potreba za izmjenama i dopunama Programa rada i
Financijskog plana za 2023. kako na prihodovnoj tako i na rashodovnoj strani plana. Izvr§ene
su dvije izmjene i dopune Programa rada i Financijskog plana, prvi puta na 15. sjednici TV
odrzanoj 23.10.2023. te potvrdeni na 9. sjednici Skupstine, odrzanoj 31.10.2023. godine. Druga
izmjena je usvojena na 16. sjednici TV odrzanoj 12.12.2023,. te potvrdena na 10. sjednici
Skupstine, odrzanoj 20.12.2023. godine.

Prema kona¢nim izmjenama i dopunama Financijskog plana za 2023. godinu, ukupni prihodi
Turisticke zajednice grada Vukovara planirani su u iznosu od 595.350,48 eura, a ukupni
rashodi u iznosu od 565.296,20 eura.

FINANCIJSKI REZULTAT

Turisti¢ka zajednica grada Vukovara u 2023. godini ostvarila je prihode u iznosu od
593.203,32 eura (99,64% od planiranih) te rashode u iznosu od 553.780,14 eura $to
97,96% planiranih rashoda. Prijenos prihoda iz 2022. godine iznosi 43.345,97 eura.
Izvorni prihodi ¢ine udio od 13,17% u ukupnim prihodima dok prihodi iz prora¢una
Grada Vukovara i Vukovarsko-srijemske Zupanije predstavljaju 51,04% ukupnih
prihoda.

Vrijednost nefinancijske imovine iznosi 102.904,32 eura dok vrijednost financijske
imovine iznosi 47.119,92 eura.

OSTVARENI PRIHODI

1. Izvorni prihodi

Turisticka zajednica grada Vukovara planirala je izvorne prihode za 2023. u iznosu od
73.500,00 eura od ¢ega je dio od 20.500,00 eura planiran od turisticke pristojbe dok je
dio od 53.000,00 eura planiran od turisti¢ke ¢lanarine. Ostvareni su izvorni prihodi u
iznosu od 78.145,80 eura $to predstavlja udio od 13,17% u ukupno ostvarenim
prihodima i povecanje od 6,32% u odnosu na plan. Ostvareni izvorni prihodi u iznosu
od 78.145,80 eura raspodjeljuju se kako slijedi:

Realizacija izvornih prihoda:
Turisticka pristojba - 21.428,37 €
Turisticka ¢lanarina - 56.717,43 €



2. Prihodi iz prorac¢una opc¢ine/grada/Zupanije i drZavnog proracuna

Prihodi iz prora¢una opéine/grada/zupanije i drzavnog prora¢una bili su planirani u
iznosu od 309.247,67 eura, a ostvareni su u ukupnom iznosu od 302.793,67 eura,
odnosno 2,09% manje do planiranog §to predstavlja udio od 51,04% u ukupnim
prihodima. Iznos od 301.793,67 eura, a $to predstavlja udio od 50,88% u ukupno
ostvarenim prihodima, odnosi se na namjenske prihode iz Prora¢una Grada Vukovara
za redovito funkcioniranje TZGV te organizaciju i provedbu manifestacija, a sukladno
potpisanom osnovnom Ugovoru i dva Aneksa ugovora.

Iznos od 1.000,00 eura predstavlja sufinanciranje Vukovarsko-srijemske Zupanije 5.
festivala Svi zajedno hrvatsko naj.

Realizacija prihoda iz prorac¢una opc¢ine/grada/Zupanije i drZzavnog proracuna:
Grad Vukovar - 301.793,67 €

Vukovarsko-srijemska Zupanija — 1.000,00 €

3. Prihodi od sustava turistickih zajednica:

Prihodi od sustava TZ ostvareni su u iznosu od 32.611,71 eura $to predstavlja udio od
5,5% u ukupnim prihodima. 29.751,00 eura predstavljaju prihode ostvarene iz Javnog
poziva za dodjelu potpora turisti¢kim zajednicama za programe/projekte na turisticki
nerazvijenom podrué¢ju i kontinentu u 2023. godini za projekte: 5. Festival Svi zajedno
hrvatsko naj i 17. Vukovar film festival, dok se iznos od 1.575,55 eura odnosi na
refundaciju HTZ-a za projekt Croatia naturally yours.

Iznos od 1.285,16 € odnosi se na refundaciju TZ grada Vinkovaca, Osijeka i Pakova za
dio troskova nastalih za zajednicku odlazak na sluzbena putovanja (Dani hrvatskog
turizma, Suncokret ruralnog turizma i dr.)

Realizacija prihoda od sustava turistickih zajednica:
HTZ - 31.326,55€
Lokalni TZ ~ 1.285,16 €

4. Prihodi iz EU fondova:

Za projekt Arheoloskog parka Vucedol realiziran je prihod od Muzeja vuéedolske
kulture kao nositelja projekta, a u kojem je TZGV partner, u iznosu od 88.861,77 eura
za placanje 85% iznosa po projektu Arheoloskog parka Vucéedol izdanog od tvrtke
Prospekt (26.701,05 eura) za brend strategiju, maskotu, repliku kuc¢e kosare i knjigu
grafickih standarda, te 85% iznosa za tvrtku Ris d.o.o. (62.160,72 eura) za mobilnu
aplikaciju Arheoloskog parka.



Muzej vué¢edolske kulture (EU fondovi) - 88.861,77€

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti:

U prihodima od gospodarske djelatnosti u ukupnom iznosu od 40.625,88 eura
iskazani su prihodi realizirani od naplate kotizacija za sudjelovanje na sajmovima i
manifestacijama u organizaciji Turistitke zajednice grada Vukovara u iznosu od
7.875,88 eura, prihod od sponzorstva Vukovarske gospodarske zone (VGZ) za 17. VFF
u iznosu od 31.250,00 eura s PDV-om, i JANAF-a za 17. VFF u iznosu od 1.500,00 s
PDV-om.

Realizacija prihoda od gospodarske djelatnosti:
Kotizacija - 7.875,88€
Sponzorstva - 32.750,00 €

6. Preneseni prihodi iz prethodne godine:
Preneseni prihodi iz 2022. godine iznose 43.345,97 eura.

Iznos od 11.248,26 eura predstavlja preneseni prihod iz Fonda za obnovu i razvoj grada
Vukovara, a za sufinanciranje provedbe projekta Arheoloskog parka Vuéedol u visini
od 15%, a u kojem je TZGV partner u aktivnosti Promocija i vidljivost. Iznos od
32.097,71 predstavlja preneseni vi$ak iz prethodne godine.

Realizacija prenesenih prihoda i prethodne godine:
FORGVU - 11.248,26 €

Preneseni visak ~ 32.097,71 €

7. Ostali prihodi:

U ostalim prihodima u iznosu od ukupno 6.818,52 eura iskazani su prihodi od
refundacije Ulix za avionsku kartu te donacija HEP-a za 5. Festival svi zaJedno
hrvatsko naj kao i donacija za nagrade za pobjednike fisijade u okviru DunavFesta.

Realizacija ostalih prihoda:
Ulix - 218,52 €

HEP - 6.000,00 €

Planum gradenje - 300,00 €
Confirmo - 100,00 eura
Obrt Matijevi¢ - 100,00 eura

Restoran Nada - 100,00 eura



OSTVARENE AKTIVNOSTI

1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE

Nije bilo planiranih niti realiziranih aktivnosti

2. RAZVO] TURISTICKOG PROIZVODA

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih
proizvoda

2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

2.3.1. Vinkovo u Vukovaru
Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Turisticka zajednica veé tradicionalno sudjeluje kao suorganizator manifestacije
Vinkovo u Vukovaru koja se ve¢ dugi niz godina odrzava u razli¢itim okolnostima i na
razli¢itim lokacijama. Od 2020. godine Zadruga Vrhunsko vukovarsko organizira ovu
manifestaciju u svojim prostorima pa je tako i ove godine organizirana proslava
zajedno s pokladnim jahanjem. Tro$ak podrazumijeva troak glazbenog sastava te
tisak zahvalnica sudionicima pokladnog jahanja.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Tradicionalno proslavljeno Vinkovo u Vukovaru s ciljem promocije eno i gastro
destinacije te tradicijskih obicaja.

Nositelji aktivnosti i partneri:

Nositelj: Zadruga Vrhunsko vukovarsko
Partneri: TZGV i Konjogojska udruga Potkova

Realizacija:
681,45 eura

2.3.2. Maskare u Vukovaru
Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Turisti¢ka zajednica grada Vukovara u suradnji s Gradom Vukovarom organizirala je
Maskare u Vukovaru na kojima je sudjelovalo 14 skupina iz vukovarskih osnovnih
gkola, dje¢jih vrtiéa, udruga Vukovarski leptiri¢i, Gradski puhacki orkestar i
Mazoretkinje grada Vukovara. Povorka s preko 400 sudionika predvodena Gradskim
puhackim orkestrom i maZoretkinjama krenula je iz dvorca Eltz prema korzu gdje su
se predstavili na pozornici. Uz prigodni program tro¢lani Ziri izabrao je tri najbolje
maske koje su nagradene prigodnim nagradama, a svim sudionicima podijelili smo

krafnama i zahvalnice.
Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 2.294,59 eura, prema sljedecoj strukturi:
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- Pozornica i tehnika - 1.025,00 eura
- Nagrade - 170,60 eura

- Zahvalnice - 17,50 eura

- Animatori - 330,00 eura

- Komunalne usluge — 108,44 eura

- Dekoracije — 175,00 eura

- Oglasavanje — 215,68 eura

- Hitna i zastitarska sluzba — 217,90
- Krafne - 34,47 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
ObiljeZzeno vrijeme poklada.
Nositelji aktivnosti i partneri:

Nositelj: TZGV
Partneri: Grad Vukovar, djedji vrti¢i, Udruga odgajatelja Terina

Realizacija:
2.294,59 eura

2.3.3. Uskrs u Vukovaru
Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZGV je organizirala zabavno-edukativnu potragu za uskrinjim pisanicama. Ove je
godine igra organizirana na nadin da su se prave pisanice sakrile na 4
najprepoznatljivije lokacije u gradu te su ih sudionici trazili u zadanom vremenu i
prema mapi grada. Svaka prikupljena pisanica donijela je i nagradu, a posebne nagrade
dodijeljene su za donosioce zlatne i srebrne pisanice. Kako su vremenski uvjeti bili
nepovoljni, igra je organizirana u nesto smanjenom obliku i s manje sudionika nego
inace. Stoga je uprilicen posjet UZOSIO Golubica gdje su animatori s korisnicima
nastavili druzenje i podijeli preostale uskr$nje paketice.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 1.497,11 prema sljedecoj strukturi:

- Pisanice i rekviziti — 184,30 eura
- Promocija — 284,43 eura

- Uskrsni paketi — 493,98 eura

- Animatori - 380,00 eura

- Studentski servis — 94,40 eura

- Komunalne usluge - 60,00 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:

Cilj potrage bio je stvoriti blagdansku atmosferu nadolazeéeg najveéeg kri¢anskog
blagdana Uskrsa, potaknuti djecu na boravak na otvorenom, druZenje, upoznavanje
grada i snalaZenje u prostoru.

11



Nositelji aktivnosti i partneri:

Nositelj: TZGV
Partneri: Grad Vukovar

Realizacija:
1.497,11 eura

2.3.5. Prvosvibanjski izlet u Adici
Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZGV je organizirala manifestaciju povodom medunarodnog praznika rada koja se ve¢
tradicionalno odrzava u Park $umi Adica te uklju¢uje kulturno-zabavne sadrZaje i
tradicionalnu podjelu graha gradanima.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 6.531,57 eura, prema sljedecoj strukturi:

- Pripremanje graha — 3.504,00 eura
- Komunalne usluge — 312,53 eura

- Promocija - 306,93 eura

- Pribor - 159,25 eura

- Zastitarske usluge - 68,75 eura

- Honorari — 298,62 eura

- Dezurstvo HMP - 120,00 eura

- Kruh - 198,45 eura

- Sator - 1.500,00 eura

- Gorivo - 63,04 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:

Obiljezen Medunarodni praznik rada.

Nositelji aktivnosti i partneri:

Nositelj: TZGV
Partneri: Grad Vukovar

Realizacija:
6.531,57 eura

2.3.6. 4. Festival Svi zaJedno hrvatsko naj
Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZGV je od 2022. godine partner nositelja organizacije ovog jedinstvenog kulturno-
turistickog festivala nematerijalne kulturne bastine, turistickih manifestacija,
atrakcija i destinacija. Festival se odrzao u sklopu obiljeZavanja Dana grada Vukovara,
od 5.-7. svibnja 2023. godine gdje se kroz tri dana prezentirala hrvatska kulturna
bastina, eno-gastro ponuda, razne atrakcije i turisticke manifestacije i destinacije, uz
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zabavni program i koncerte. Ulice i trgovi Vukovara ponovno su bili mjesto susreta
preko 600 sudionika i ¢uvara tradicije i kulturnog nasljeda iz svih dijelova Hrvatske, a
brojni posjetitelji imali su priliku na jednom mjestu upoznati se s ljepotom hrvatske
bastine i doZivjeti barem djeli¢ atmosfere nekih od najznacajnijih turisti¢kih
manifestacija. Ovogodi$nja tema Festivala bili su lipicanci kao jedno od hrvatskih
zasticenih nematerijalnih kulturnih dobara na UNESCO-voj listi, a ambasador
festivala Zlatan Stipisi¢ Gibonni.

U sklopu Festivala realiziran je i Festival cvijeéa.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 86.013,27 eura prema sljede¢oj strukturi:

- Honorari - 11.200,00

- Promocija - 6.918,71

- Koncerti — 28.593,06

- Razglas, rasvjeta i pozornica, garderoba — 7.250,00
- Komunalne usluge — 1.819,94
- Programi - 15.999,80

- Smjestaj sudionika - 5.611,12

- Prehrana sudionika - 6.169,91
- Reprezentacija — 562,50

- Struja - 995,53

- Rekviziti - 317,86

- Radnici - 574,84

Ostvareni cilj aktivnosti:

Doprinos razvoju turizma manifestacija i stvaranju jedinstvenih dogadanja. S ciljem
oluvanja nematerijalne kulturne bastine Hrvatske, nosioci kulturnih dobara svoju su
bastinu prezentirali na jednom mjestu te podignuli svijest o vaznosti o¢uvanja iste.

Nositelji aktivnosti i partneri:

Nositelj: TZGV

Partneri: Organizatori bez granica i Grad Vukovar
Realizacija:

86.013,27 eura

Jedan dio aktivnosti u iznosu od 19.834,00 eura financira se iz Fonda za nedovoljno
razvijena turisticka podrudja i kontinent, sto je navedeno u tocki 8. ovog Izvjesca.

2.3.7. Medunarodni dan Dunava / DunavFest

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZGV zajedno s Gradom Vukovarom ve¢ 17 godina organizira obiljeZavanje
medunarodnog Dana Dunava. Ove godine po drugi put pod nazivom DunavFest
Vukovar 2023. manifestacija je trajala 3 dana te su uvedeni dodatni programi i sadrZzaji.
Posjetitelji su tijekom ova tri dana mogli uZivati u brojnim sadrZajima i dogadanjima
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uz Dunav: Dunavski sajam, predstave za djecu, voZnja Dunavom brodicom ili
tradicionalnom ¢ikljom, $aranu na rasljama i koncertu tamburagkih sastava, a drugog
dana u koncertu Sandija Cenova koji ujedno oznadio pocetak manifestacije Ljeto u
Vukovaru. Drugog dana organizirano je ve¢ tradicionalno natjecanje u spravljanju fisa
na kojem je sudjelovalo 25 natjecateljskih ekipa. Veé¢ tradicionalno HKGD Dunav u
sklopu ove manifestacije organizira susret folklornih drustava ,Dunav svome gradu®,
dok su ¢lanovi Zajednice SRU Vukovar organizirali natjecanje kadeta u lovu ribe
udicom na plovak te su pripremili 17 kotli¢a fisa za gradane.

Ove smo godine po drugi puta u suradnji s vukovarskim restoranima organizirali i
Tjedan dunavske kuhinje, tijekom kojega su 3 restorana nudili specijalitete od
dunavske ribe po promotivnim cijenama.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 8.978,65 eura, prema sljedeéoj strukturi:

- Nabavka ribe - 2.004,87 eura

- Nabavka pribora za pripremu i konzumaciju - 373,73 eura
- Promotivne aktivnosti - 1.571,64 eura

- Komunalne usluge - 2.349,62 eura

- Nagrade - 818,15 eura

- Ugovori, honorari ~ 1.316,66 eura

- Drva - 188,76 eura

- Reprezentacija - 200,22 eura

- Dekoracija — 155,00 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:

Obiljezen Medunarodni dan Dunava te promoviran turisticki proizvod rijeke Dunav i
Zivot Vukovara uz Dunav.

Nositelji aktivnosti i partneri:

Nositelj: TZGV
Partneri: Grad Vukovar, Zajednica SRU, Crveni kriZ

Realizacija:
8.978,65 eura

2.3.8. Ljeto u Vukovaru / Danube Garden Summer Nights

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Tijekom programa Garden Summer Nights — pop-up garden odrzane su Cetiri glazbene
veceri na ljetnoj dunavskoj pozornici koja je u svom posebno uredenom ambijentu
ponovno bila ljetna lokacija za ugodno druzenje, zabavu i uZivanje u ljepoti
vukovarskih ljetnih noéi. TZGV je tijekom srpnja i kolovoz organizirala ukupno 4
koncerata i nastupe 2 DJ-a. Uz izvrsnu glazbu mogla se ku$ati ukusna hrana i
osvjezavajuca pica lokalnih proizvodaéa. Pocetak manifestacije obiljeZio je koncert
Sandija Cenova u sklopu obiljezavanja Medunarodnog dana Dunava.
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Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 19.372,92 eura, prema sljedeéoj strukturi:

- Koncerti — 9.499,95 eura

- Promocija - 644,77 eura

- Tehnika - 3.300,00 eura

- Dizajn i uredenje prostora — 1.468,16 eura
- Komunalne usluge — 4.460,04 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
Sadrzajno obogaceno vrijeme godi$njih odmora i ljetnih praznika kako bi se gostima i
domacem stanovni$tvu ponudila zabava te pobolj$ao boravak u gradu.

Nositelji aktivnosti i partneri:

Nositelj: TZGV
Partneri: Grad Vukovar

Realizacija:
19.372,92 eura

2.3.9. 17. Vukovar film festival

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZGV je zajedno s Gradom Vukovarom i novim suorganizatorom Design Studio D
organizirala festival podunavskih zemalja na kojem se prikazuju kratkometrazni,
dugometrazni i dokumentarni filmovi te se organiziraju popratni programi. 17.
Vukovar Film Festival donio je 28 filmskih projekcija na pet lokacija: perivoj Dvorca
Eltz kao nova glavna lokacija, Paviljon II u dvorcu Eltz, Hrvatski dom Vukovar, Rodna
kuca L. RuZicke i kao potpuno nova lokacija amfiteatar Vukovarskog vodotornja. Ove je
godine ustanovljen i Djeéji VFF u sklopu kojeg je obiljeZeno 100 godina Disneya uz
projekcije animiranih filmova te je odrZan znanstveni skup. Organiziran je i glazbeni
program uz koncerte te je uprili¢eno sveano otvorenje i zatvaranje festivala. Dodijeljene
su i tradicionalne nagrade Zlatni Slep u dvije kategorije.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 105.031,37 eura prema sljedecoj
strukturi:

- Promocija - 10.392,92 eura

- Vatromet - 2.650,00 eura

- Reprezentacija — 9.007,92 eura

- Uredenje prostora — 420,00 eura

- Osiguranje — 69,83 eura

- Koncerti — 6.942,65 eura

- Design studio D — 33.062,50 eura

- Struja - 1.300,00 eura

- Komunalne usluge i priprema prostora — 5.407,91 eura
- Zastitarska sluzba — 371,25 eura

- Usluge turisti¢kog vodenja i ulaznice — 200,00 eura
- Hitna medicinska sluzba - 120,00 eura

- Projektori i tehnika — 11.225,00 eura
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- Filmske radionice - 3.350,00 eura
- Prijevoz - 133,00 eura

- Ostali rekviziti - 120,00 eura

- Honorari - 14.265,00 eura

- Smjestaj — 5.993,39 eura

Cilj aktivnosti:

Prikazani su neki od najboljih naslova podunavskih filma$a i filmovi s najveéih
svjetskih festivala filma $to je doprinijelo brendiranju Vukovara kao destinacije
filmskih festivala te predstavlja motiv dolaska u Vukovar.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelj: TZGV i Grad Vukovar
Partner: Studio Design D

Realizacija:
105.030,44 eura

Jedan dio aktivnosti financira se iz Fonda za nedovoljno razvijena turisticka podrudja i
kontinent, sto je navedeno u tocki 8. ovog Izvjeséa.

2.3.10. 16. Vukovarski etno sajam

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZGV je organizator manifestacije Vukovarski etno sajam koja se odrzala po 16. put
za redom. Sajam je to tradicijskih i umjetnic¢kih obrta, rukotvorina i antikviteta te
proizvodacda hrane i pi¢a na kojem proizvode i usluge, uz bogat kulturno-umjetnicki
program, izlazu proizvodadi s podruéja cijele Hrvatske. Osim sajma, s partnerima je
organiziran i Vukovar Oktoberfest te gastro-manifestacija Okusi Hrvatske te velernji
koncerti.

Na realizaciju aktivnosti utroseno je ukupno 13.204,89 eura prema sljedecoj strukturi:

- Najam pozornice i tehnike - 3.375,00 eura
- Komunalne usluge — 2.114,63 eura

- Promocija ~ 1.439,48 eura

- Zastitarska sluzba —453,75 eura

- Prijevoz $tandova - 1.000,00 eura

- Honorari — 848,95 eura

- Koncerti - 1.839,86 eura

- Struja - 1.437,50 eura

- Dekoracije i uredenje prostora — 557,22 eura
- Gorivo - 15,60 eura

- Reprezentacija - 30,00 eura

- TroSakiz 2022. (HMS) - 92,90 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
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Promovirani mali obrtnici, proizvoda¢i i OPG-ovi te se na taj nadin doprinijelo
njihovoj vidljivosti i razvoju.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelj: TZGV

Partneri: Grad Vukovar, Udruzenje obrtnika Vukovar, Lions klub Vukovar, Udruga
Nijemaca i Austrijanaca Vukovar

Realizacija:
13.204,89 eura

2.3.11. Advent u Vukovaru

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Advent - radost i$éekivanja bio je slogan ovogodi$njeg vukovarskog Adventa u
periodu od 3.-24.12.2023. koji se ponovno odrzao u blagdanski ukraSenom Trgu RH,
gradskom korzu i platou kod Grand hotela. Ovdje je bilo postavljeno klizaliste,
pozornica za glazbene veéeri, ugostiteljske kucice, betlehemsko naselje, Kuéa Djeda
Bozi¢énjaka a u prostoru Spajalica u Gradskoj knjiZznici Vukovar odrzavale su se
kreativne radionice, boZiéna pripovijedanja i prigodni programi za djecu.

Programi su se odrzavali petkom i subotom poslijepodne i navecer i nedjeljom
poslijepodne, a klizaliste je radilo svakim danom. Na pozornici su nastupiti bendovi
razli¢itih Zanrova, tamburaski sastavi, bendovi duhovne glazbe, nastupi glazbene
$kole i djeéjeg zbora, a u kuéi Djeda BoZi¢njaka bio posebno uredene prostor za slikanje
i druzenje s animatorom i Djedom BoZiénjakom. Pred Badnjak organiziran je i BoZi¢ni
sajam.

Na realizaciju aktivnosti Advent u Vukovaru 2023. utroseno je ukupno 40.658,40 eura
prema sljedecoj strukturi:

- Promocija - 2.705,81 euro

- Komunalne usluge — 3.904,83 eura

- Struja i blagdanska rasvjeta — 3.250,00 eura

- Uredene i dekoriranje prostora - 6.832,44 eura
- Koncerti — 9.412,34 eura

- Pozornica i ozvuéenje — 8.750,00 eura

- Programi i radionice- 2.896,53 eura

- Zastitarska sluzba - 371,25 eura

- Advent 2022. 2.535,20 eura

Na realizaciju Adventa u Vukovaru 2023. za koje su ra¢uni izdani i placeni u
kalendarskoj godini 2024. utro$eno je 1.619,53 eura.

Ostvareni cilj aktivnosti:
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Stvoreno ozradje boZi¢nog raspoloZenja, obogaéena ponuda destinacije te razvoj
turistickog proizvoda manifestacija i time privlagenje veéeg broja posjetitelja.

Nositelji aktivnosti i partneri:

Nositelj: TZGV
Partneri: Grad Vukovar, Gradski muzej Vukovar, Hrvatski dom Vukovar, Zupa sv.
Filipa i Jakova, DV Vukovar 1

Realizacija u 2023.:
40.658,40 eura

2.3.12. Docek Nove godine

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZGV je zajedno s Gradom Vukovarom organizirac Do¢ek Nove godine u Vukovaru
koji se ve¢ tradicionalno odrZao na sredi$njem gradskom trgu. Nastupio je Matija Cvek
& The Funkensteins koji su Vukovarce i sve posjetitelje uveli u novu godinu. Koncertu
Matije Cveka prethodio je nastup DJ-a a u pono¢ je uprili¢en vatromet. Hotel Lav
sponzorirao je do¢ek Nove godine u vidu besplatnog smjestaja i vetere za glazbenike.

Narealizaciju aktivnosti Do¢eka nove 2024. godine utro$eno je ukupno 25.214,19 eura,
prema sljedecoj strukturi:

- Pozornica, razglas i rasvjeta — 3.312,50 eura
- Promocija - 652,60 eura

- Vatromet - 2.655,00 eura

- Koncert - 23.191,36 eura

- Komunalne usluge - 388,48 eura

- Zastitarska sluzba - 1.630,00 eura

- Usluga HMP - 240,00

- Rekviziti - 63,10 eura

- Docek Nove 2023. godine — 7.243,63 eura

Na realizaciju Do¢eka Nove 2024. godine za koje su racuni izdani i plaéeni u
kalendarskoj godini 2024. utro$eno je 14.162,48 eura.

Ostvareni cilj aktivnosti:
Organiziran tradicionalni Doéeka Nove godine na otvorenom za gradane i posjetitelje
te stvoren dodatan motiv dolaska u Vukovar.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelj: TZGV
Partner: Grad Vukovar

Realizacija u 2023.:
25.214,19 eura
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2.3.9. Ostale manifestacije

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZGV je sudjelovala i podupirala manifestacije koje pridonose razvoju novog
turistickog proizvoda i stvaraju dodatne motive dolaska u destinaciju ili imaju takav
potencijal.

Na realizaciju aktivnosti utroseno je ukupno 2.111,95 eura prema sljedecéoj strukturi:

- Dekoracija foto lokacija povodom Valentinova — 340,00 eura

- VU Basket - 322,50 eura

- VU Half Maraton - 450,00 eura

- Ekoloska ronilacka akcija ¢i$éenja dijela korita rijeke Dunav- 150,00 eura
- Biciklistika utrka :BRUT Vukovar - 300,00 eura

- Vesla¢ki maraton - 329,67 eura

- Utrka Vukovarskih 198 — 219,78 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:

PruZena podrika dogadanjima koja su od znac¢aja za razvoj i pozicioniranje destinacije
te stvaraju dodatan motiv dolaska u Vukovar.

Nositelji aktivnosti i partneri:

Nositelj: TZGV
Partneri: Grad Vukovar, Sportski objekti Vukovar, Atletski klub Maraton, Klub

podvodnih aktivnosti Vukovar, Udruga VU Basket, Vesla¢ki klub Vukovar

Realizacija:
2.111,95 eura

3. KOMUNIKACIJA I OGLASAVANIJE

3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice
3.1.1. Seatrade Hamburg

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Na ovogodi$njem sajmu kruzing industrije sudjelovalo je preko 250 izlagaca iz cijeloga
svijeta od 6.-8. rujna 2023. u Hamburgu. Turisticka zajednica grada Vukovara, uz
financijsku podr§ku Hrvatske turisti¢ke zajednice, a u suradnji s Gradom Vukovarom,
Vukovarsko-srijemskom Zupanijom, Lu¢kom upravim Vukovar te Gradom Osijekom i
Osjetko-baranjskom Zupanijom kao koordinatorom nastupa predstavila je
zajednickim nastupom po ¢etvrti put svoju destinaciju i lu¢ku infrastrukturu na ovom
najveéem sajmu kruznih putovanja gdje se svake dvije godine sastaje kruzing
industrija te se dogovaraju putovanja i buduéi itinereri.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 1.492,80 eura prema sljedecoj strukturi:

- Putni tro$ak (Putni nalog) - 1.230,77 eura
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- Reprezentacija — 45,66
- Suveniri - 216,37 eura

Iznos od 228,52 refundiran je zbog storniranja prvotno rezerviranog leta.

Ostvareni cilj aktivnosti:
Prezentirana turisti¢ka ponuda Vukovara i hrvatskog Podunavlja.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelj: TZGV
Partneri: Grad Vukovar, TZVSZ, HTZ

Realizacija:
1.721,32 eura

3.1.2. Posebne prezentacije

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Troskovi obuhvadaju troSak ulaznica i turistickog vodenje za posebne goste i
posjetitelje, tro$ak prezentacija u nogometnom klubu, sudjelovanje na Danima
hrvatskog turizma u Rovinju i dodjeli nagrada Suncokreta ruralnog turizma u Osijeku.
Takoder ugostili smo i grupu u sklopu Zenskog vikenda urednice Modnog almanaha
Alme Premrl Zoko.

Na realizaciju aktivnosti utroseno je ukupno 3.009,83 eura prema sljedecoj strukturi:

- Ulaznice - 172,50 eura

- Usluga turisti¢kih vodi¢a — 230,00 eura

- Prezentacija nogometni klub — 1.500,00 eura
- Dani hrvatskog turizma - 1.075,33 eura

- Suncokret ruralnog turizma - 32,00 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
Promovirana destinacije Vukovar s ciljem poveéanja broja dolazaka i noéenja.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelji: TZGV
Partneri: Grad Vukovar

Realizacija:
3.009,83 eura

3.2. Suradnja s organizatorima putovanja

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Posjetile su nas novinarske ekipe kojima smo zajedno s Hrvatskom turistickom
zajednicom i Vukovarsko-srijemskom Zupanijom organizirali boravak u Vukovaru:
Jane Foster iz britanskog Daily Telegrapha, Migeon Chirstophe iz francuskog La Figaro
Casopisa, gda. Marr-Bieger autorica njemackog turistickog vodi¢a nakladnika Michael
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Muller Verlag i Vista Point Verlag, Sophie Dickinson iz engleskog Telegrapha,
studijsko putovanje njemackih i slovenskih novinara i agencija.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 1.519,10 eura, prema sljedeéoj strukturi:

- Struéno vodstvo - 340,00 eura
- Ulaznice u atrakcije - 411,00 eura
- Reprezentacija — 768,10 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
Prezentirana destinacija s ciljem poveéanja broja dolazaka.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelji: TZVSZ
Partneri: TZGVi HTZ

Realizacija:
1.519,10 eura

3.3. Kreiranje promotivnog materijala
3.3.1. Brosure i tiskani materijali

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Otkup mapi Explore Slavonija, tisak letka Dobrodosli u Vukovar za goste s kruzera na
njemackom i engleskom jeziku, tisak biciklisti¢kih karti, dotisak brosure Vukovarski
nokturno na engleskom i njemackom jeziku, izrada roll-up bannera, tisak letka
povodom Dana sjecanja na Zrtvu Vukovara, raznih naljepnica s QR kodovima, tisak
unikatnih kalendara.

Unato¢ velikom utjecaju drustvenih mreZa i online oglasavanja, i dalje je evidentan
interes za tiskanim materijalima. Tro$ak predvida stvaranje, odrzavanje i redovito
kreiranje sadrZaja na mreZnim stranicama www.turizamvukovar.hr i dru$tvenim
mrezama (Facebook, Instagram, Youtube, TripAdvisor, Pinterest, Google Business).

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 6.974,54 eura, prema sljedecoj strukturi:

- Bro$ure i tiskani materijali — 6.133,53 eura
- Roll-up banner - 141,01 euro
- Kalendar - 700,00 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
Pripremljeni i distribuirani materijali za promociju destinacije Vukovar s ciljem
povecdanja broja dolazaka i noéenja.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelji: TZGV

Partneri: TZVSZ

Realizacija:

6.974,54 eura
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3.3.2. Promotivni online sadrzaji

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Objava priopéenja o turistiCkim rezultatima, oglasa u Specijalu Velernjeg lista o
Vuéedolskoj kulturi, godi$nja naknada za hosting panoramske virtualne $etnje Vukovar
360°.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 2.537,95 eura prema sljedec¢oj strukturi:

- Priopéenje o turistickim rezultatima — 700,00 eura
- Specijal o vu¢edolskoj kulturi — 1.659,04 eura
- Virtualna $etnja - 178,91 euro

Ostvareni cilj aktivnosti:
Promovirana destinacija Vukovar i manifestacije s ciljem poveéanja broja dolazaka i
noéenja.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelji: TZGV

Realizacija:
2.537,95 eura

3.4. Internetske stranice

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Redovito aZuriranje i razvoj web stranice i racunalne opreme u uredu TZGV te
odrzavanje informativnih punktova s aplikacijom Vukovar na dlanu.

Na realizaciju aktivnosti utroseno je ukupno 1.401,17 eura prema sljedecoj strukturi:

- Odrzavanje PC i web stranice — 918,67 eura
- Odrzavanje info punktova — 482,50 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
PruZzene potrebne informacije gostima te promovirani turisti¢ki proizvodi destinacije
s ciljem povecanja broja dolazaka i noéenja.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelji: TZGV

Realizacija:
1.401,17 eura

3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turisti¢kih podataka
Detaljan i precizan opis aktivnosti:
U 2023. godini nastavili smo multimedijskim sadrzajima pratiti aktivnosti i dogadanja

u organizaciji TZGV koja su posluzila za dodatnu promociju na web stranici i
dru$tvenim mreZama, ali i kao najava tradicionalnih dogadanja u iduéoj godini. Kako
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bismo kvalitetno oblikovali tiskane i multimedijalne sadrzaje bilo je potrebno u svom
vlasni$tvu imati kvalitetne fotografije kako bismo mogili odgovoriti na sve veéu
potraznju za materijalima za objavu ¢lanaka u tiskanim medijima, odnosno na
povecanju potraznju za fotografijama od strane agencija za kreiranje turistickih
paketa, regionalne turisti¢ke zajednice, HTZ-a i ostalih partnera.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 2.641,16 eura prema sljedeéoj strukturi:
- Honorar fotografu za cjelogodisnji angazman — 2.641,16 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
Promovirana destinacija s ciljem poveéanja broja dolazaka i no¢enja.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelji: TZGV

Realizacija:
2.641,16 eura

3.6. Turisticko - informativne aktivnosti

3.6.1. Izrada i postavljanje turisticke signalizacije

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Zamjena o$te¢ene smede turisti¢ke signalizacije, izrada elaborata i postavljanje ploca
te tro$ak izdavanja suglasnosti za postavljanje istih.

Na realizaciju aktivnosti utro%eno je ukupno 7.746,63 eura prema sljedecoj strukturi:

- Elaborat - 3.000,00 eura

Zamjena o$tecene i izrada novih naljepnica - 1.508,81 eura
Izrada i postavljanje smede turisticke signalizacije — 3.212,93 eura
Suglasnost za postavljanje plo¢a — 24,89 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
Unaprijedeno turisticko oznacavanje smjestaja i ostalih turisti¢kih sadrzaja.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelji: TZGV

Realizacija:
7.746,63 eura
3.6.2. Izrada i postavljanje informativnih ploca

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Zamjena o$tecene i otudene turisticke signalizacije - putokaza barokne jezgre.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 361,25 eura prema sljedecoj strukturi:
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- Izrada i postavljanje plo¢a — 361,25 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
Zamijenjene ploce kako bi se zadrZala postojeca razina informiranosti turista i lokalnog
stanovnistva.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelji: TZGV

Realizacija:
361,25 eura

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

4.1. Turisticki informativni sustavi i aplikacije /eVisitor

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Putem jedinstvenog turistickog informacijskog portala eVisitor vodi se evidencija
prijave/odjave gostiju za smjestajne objekte na podruéju Vukovara te se vodi briga o
naplati turisticke pristojbe. Sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor
sukladno uputama Hrvatske turisti¢ke zajednice putem edukacija.

TZGV aktivno je sudjelovala u aZuriranju sadrzaja za destinaciju Vukovar za novi
turisti¢ko-informacijski portal croatia.hr te smo pratili upute i sudjelovali na
radionicama o kori$tenju sustava i upravljanju sadrzajem.

4.2, Upravljanje kvalitetom u destinaciji

4.2.1. Nagrade i priznanja

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Troskovi obuhvaéaju tro$ak nominacije i sudjelovanje na dodjelama nagrada
subjektima koje je TZGV nominirala na nagrade. Tako je TZGV za nagradu Plautilla
nominirala Vukovarski vodotoranj koji je istu osvojio u kategoriji Povijesni
grad/lokalitet/ustanova, a ista je dodijeljena u sklopu medunarodnog kongresa
povijesnih gradova u Solinu. Nadalje, TZGV je sudjelovala i na Suncokretu ruralnog

turizma u Opatiji po¢etkom godine.
Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 1.283,94 eura prema sljede¢oj strukturi:

- Sudjelovanje na medunarodnom kongresu povijesnih gradova — 835,01 eura
- Sudjelovanje na Suncokretu ruralnog turizma za 2022. — 448,93 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:

Promovirana destinacija, turisti¢ki subjekti i proizvodi s ciljem poveéanja broja
dolazaka i noéenja.
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Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelji: TZGV

Realizacija:
1.283,94 eura

4.2.2. IQM Destination Vukovar

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Projekt se temelji na odrzivom razvoju i odgovornom turizmu, postavljanju standarda
kvalitete i praéenju rezultata, koordinaciji i razvijanju novih turisti¢kih proizvoda te
stvaranju nove ekonomske vrijednosti. U 2020. provedena je prva faza projekta, a u
2021. godini se projekt nastavlja kroz drugu fazu koja je trajala do 31.12.2022. godine.
Pokrenut je projekt IQM Pass — svojevrsna welcome kartica koja umreZava dionike
posebnim informacijskim sustavom te taj nacin osnaZuje destinacijski management i
promovira destinacijske proizvode i kvalitetu. U 2023. godini ovom je karticom
nastavljena promocija i umrezavanje u destinaciji putem drustvenih mreza IG i FB.
Pokrenuto je online mjerenje reputacije turisti¢kih subjekata i ukupne destinacije,
dodijeljene su oznake kvalitete (certifikati) subjektima koji su zadovolji traZene
standarde kvalitete, odrzana radionica s dionicima. Temeljem predmetnog mjerenja u
2023. postignuta je izvrsna ocjena kvalitete cjelokupne destinacije 93/100.

U 2023. godini, uz nastavak ve¢ zapoctetih aktivnosti dionicima je predstavljena Studija
integralnog upravljanja kvalitetom u destinaciji. Mjerenje kvalitete destinacije
provodit ¢e se za sve dionike prisutne online i u 2024. godini.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 5.188,50 eura prema sljedecéoj strukturi:

- Pla¢anje po ugovoru - 5.000,00 eura
- Reprezentacija ~ 188,50 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:

Podignuta kvaliteta usluge i proizvoda u destinaciji, kvalitativno gospodarski oja¢ana
cijela zajednica u segmentu turizma, osnazena suradnja i sinergija u destinaciji te
promovirana destinacija.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelji: TZGV
Partneri: Feel IQM d.o.o.

Realizacija:
5.188,50 eura

4.2.3. Edukacija dionika u turizmu

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Turisti¢ka zajednica grada Vukovara organizirala je besplatnu edukaciju za male
iznajmljivace pod nazivom Administrativno poslovanje i osnovne pripreme za 2023.
godinu.

Edukacija je namijenjena novim i buduéim iznajmljiva¢ima, ali i onima s
dugogodisnjim iskustvom koji Zele znati vise. Teme edukacija bile su temeljene na
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povratnim informacijama iznajmljiva¢a, njihovim upitima te na temelju novih
trendova s kojima su se predavaéi upoznali na svjetskim susretima malih
iznajmljivaca.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 1.358,77 eura prema sljedecoj strukturi:

- Plaéanje po ugovoru - 1.204,00 eura
- Reprezentacija - 154,77 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
Podignuta razina znanja malih iznajmljivata te unaprijedena kvaliteta ponude
privatnog smjestaja.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelji: TZGV
Partneri: Interligo d.o.o.

Realizacija:
1.358,77 eura

4.3. Arheoloski park Vuéedol

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZGV je partner na projektu Arheoloski park Vuéedol, projektu koji je kao nacionalni
projekt naveden u Operativhom programu Konkurentnost i kohezija 2013.-2020. pod
stavkom KK.06.1.1.03.0001. TZGV je prema Ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava
(sklopljenom izmedu Ministarstva regionalnog razvoja i Muzeja vuéedolske kulture
dana 20. srpnja 2018. godine) zaduzena za provedbu aktivnosti promocije buduéeg
Arheoloskog parka Vuc¢edol. Ugovorene aktivnosti u 2021. koje su se implementirale i
tijekom 2022. godine odnosile su se na osmi$ljavanje i dogovaranje turisticke ponude
kroz izradu Komunikacijske strategije za promociju i vidljivost Arheoloskog parka
Vucedol.

Aktivnosti izrade replike kuée ko$are, mobilne aplikacije, razvoj brenda i vizualnog
identiteta (brend strategija, knjiga grafickih standarda i maskota) zavriene su u 2023.
godini te je dobavlja¢ima isplaé¢en iznos od ukupno 104.543,26 eura, od ¢ega je 15%
(15.681,49 eura) sufinancirala TZGV, a 85% (88.861,77 eura) TZGV je podmirila iz
namjenskog prihoda od Muzeja vucedolske kulture kao nositelja projekta.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 104.607,26 eura prema sljedecoj
strukturi:

- Replika kucée kosara — 12.500,00 eura
- Razvoj brenda - 18.913,00 eura

- Mobilna aplikacija — 73.130,26 eura
- Putni nalozi - 64,00 eura
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Ostvareni cilj aktivnosti:
Razvijanje turisti¢kog proizvoda kulturnog i arheoloskog turizma koji predstavlja
cjelogodi$nju ponudu ijedan je od klju¢nih motiva dolaska u destinaciju.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelj: Muzej vuéedolske kulture
Partneri: TZGV, Prospekt d.o.o.

Realizacija:
104.607,26 eura

4.4. Poticanje na o¢uvanje okolisa - Hrvatska prirodno tvoja

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZ grada Vukovara se prikljuéila akciji sadnje stabala u sklopu projekta poticanja

razvoja odrzivog razvoja turizma ,Hrvatska prirodno tvoja“ - ,Croatia naturally

yours® te je u suradnji s Gradom Vukovarom i tvrtkom Komunalac posadila 10 stabala

tresanja uz pjesacko-biciklisti¢ku stazu uz Dunav.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 1.863,50 eura prema sljedeéoj strukturi:
- Sadnja stabala - 1.863,50 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:

Pridonijeti oc¢uvanju okoli$a, prostora i klime kompenzirajuéi emisiji CO2

automobilskih turistickih posjeta.

Nositelji aktivnosti i partneri:

Nositelj: HTZ i Ministarstvo turizma i sporta

Partneri: TZGV, Grad Vukovar, Komunalac d.o.o.

Realizacija:
1.863,50 eura

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA
5.1. Medunarodne strukovne i sli¢ne organizacije

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Clanarina u Radnoj zajednici Danube.Pearls koja je proizasla kao rezultat projekta
Transdanube.Pearls u kojem je Grad Vukovar bio nositelj a TZGV krajnji korisnik
projekta.

Na realizaciju aktivnosti utroseno je ukupno 840,00 prema sljedecoj strukturi:

- Godisnja ¢lanarina - 840,00 eura
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Ostvareni cilj aktivnosti:
Sudjelovanje u radu zajednice i promocija Vukovara kao dunavske destinacije i

dunavskog bisera.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelj: WGD Donau Oberosterreich Tourismus GmbH
Partneri: TZGV

Realizacija:
840,00 eura

5.2. Domace strukovne i sli¢ne organizacije

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Sudjelovanje u radu klastera Slavonska kosarica &iji ¢lan je TZGV.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 53,08 eura prema sljedecoj strukturi:
- Clanarina u klasteru Slavonska kosarica — 53,08 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
Sudjelovanje u radu strukovnih organizacija.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelj: TZGV
Partneri: Klaster Slavonska kosarica

Realizacija:
53,08 eura

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

6.1. Plaée

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Turisticka zajednica grada Vukovara u 2023. godini uposljavala je pet djelatnika na
neodredeno vrijeme.

TZGV je zaduZena za provodenje svih zakonom definiranih zadaéa te Programa rada.
Osim planiranih, TZGV pravovremeno odgovara i na sve zadatke i upite koji nastaju
tijekom godine, a koje Programom rada nije bilo moguée predvidjeti. Obavljanje
poslova turisticke zajednice prati Turisticko vije¢e na svojim redovitim sjednicama
putem pismenog i usmenog izvje$¢a direktorice. Izvje$ce se podnosi za sve obavljene
poslove iz Programa rada, ali i ostale poslove. Fond sati rada Turistitkog ureda
odreden je Statutom TZGV i Ugovorom o radu, no stvarno je ovisan o potrebama za
izvrienje pojedinih zadataka. Redovito se vodi evidencija radnih sati. U TZGV vodi se
evidencija prijave/odjave gostiju za smje$tajne objekte na podrudju Vukovara putem
sustava eVisitor te prijava i odjava smjestajnih objekata. Isto tako, TZGV vodi brigu o
naplati turisti¢ke pristojbe i ¢lanarine. I dalje ¢e se ulagati dodatni napori kako bi se
naplatila dugovanja i na taj na¢in povecali izvorni prihodi.
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Od travnja jedna djelatnica nalazi se na bolovanju i potom na rodiljinom dopustu, dok
se druga u rujnu vratila s rodiljinog dopusta. Kao zamjena za potonju djelatnicu u
TZGV je bila uposlena 1 djelatnica na dva mjeseca, od sredine svibnja do sredine
srpnja.

Tijela TZGV redovito su odrzavala sjednice na kojima se pratio tijek realizacije
Programa rada, donosili potrebni akti te se prilagodavale aktivnosti nekim novim
projektima i programima koji se javljaju tijekom godine. TZGV vrsi sve pripremne
radnje za odrzavanje sjednica tijela TZGV.

Na realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 69.929,09 eura prema sljedecoj strukturi:

- Bruto place: 64.243,00 eura

- Loko voZnja — 420,45 eura

- Uskrsnica, boziénica i regres — 2.300,00 eura
- Naknada troskova prijevoza — 273,85 eura

- Dar za djecu - 320,00 eura

- Tro$ak prehrane - 2.371,79 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
[zvr$ene sve zakonom i Programom rada definirane zadace TZGV.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelj: TZGV
Partner: Grad Vukovar

Realizacija:
69.929,09 eura

6.2. Materijalni troskovi

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Turisti¢ka zajednica grada Vukovara uposljavala je pet djelatnika te se nalazi u ulici J.
J. Strossmayera 15, u prizemlju zgrade koja je u vlasni§tvu Grada Vukovara, a uvjeti
koristenja regulirani su Ugovorom o najmu. Od 13. studenog 2023. godine zbog radova
na rekonstrukciji objekta u Strossmayerovoj ulici, TZGV svoj ured privremeno seli u
ulicu Dr. Franje Tudmana 8. Najam prostora reguliran je Ugovorom zakupu poslovnog
prostora. Knjigovodstvo za TZGV vodi ovlasteni servis. Tijela Turisti¢cke zajednice
grada Vukovara ne primaju naknadu za svoj rad.

Na realizaciju aktivnosti utrogeno je ukupno 29.134,62 eura prema sljedecoj strukturi:

- Troskovi ureda - 15.674,31 eura

- Reprezentacija - 898,74 eura

- Suveniri i promo materijali — 1.744,52 eura

- Edukacija - 1.362,38 eura

- Koordinacija subjekata koji su uklju¢eni u tur. promet - 290,30 eura
- SluZbeno vozilo - 691,20 eura

- Porez na dobiti PDV - 8.473,17 eura
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Ostvareni cilj aktivnosti:
Pravovremeno izvr$ene zadace turisti¢ke zajednice sukladno zakonu i Programu rada.

Nositelji aktivnosti i partneri:
Nositelj: TZGV
Partner: Grad Vukovar

Realizacija:
29.134,62 eura

7. REZERVA

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Sredstava namijenjena za financiranje provedbe neplaniranih i novih aktivnosti i/ili

financiranje pojedina¢no planiranih aktivnosti nisu koritena u 2023. godini.

8. FOND ZA TURISTICKE ZAJEDNICE NA TURISTICKI
NEDOVOLJNO RAZVIJENIM PODRUCJIMA I KONTINETU

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZGV je kandidirala na predmetni Javni poziv tri projekta:
1. 17. Vukovar film festival
2. 5. Festival nematerijalne kulturne bastine, turisti¢kih manifestacija, atrakcija i
destinacija Svi zaJedno hrvatsko naj
3. Unapredenje kvalitete ponude turistickom valorizacijom kulturne bastine

Povjerenstvo TZVSZ odobrilo je sufinanciranje projekata pod rednim brojem 1.i 2. u
ukupnom iznosu od 29.751,00 eura.

Za realizaciju aktivnosti utro$eno je ukupno 29.751,00 prema sljedecoj strukturi:

- Sufinanciranje aktivnosti 17. Vukovar film festivala — 9.917,00 eura
- Sufinanciranje aktivnosti 5. Festivala Svi zaJedno hrvatsko naj — 19.834,00 eura

Ostvareni cilj aktivnosti:
Realizirane planirane aktivnosti klju¢nih festivala ¢ime pridonosimo razvoju turizma

manifestacija i poveéanju broju dolazaka i noéenja.
Nositelji aktivnosti i partneri:

Nositelj: TZGV

Partneri: TZVSZ, HTZ

Realizacija:
29.751,00 eura
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FINANCLISKO 1ZVIESCE 2A 2023. GODINU

Indeks
balans 1 | Rebalans2 | Realizacija | udio % u
PRIHOD!? Plan 2023. 2023, 2023. 2023, I realizacif realizacija
[
p Izvomi prihodi 58.000,00| 70.000,00 73.500,00 78.145,80 13,17| 106,32
1.1. Turistitka pristojba 16.000,00 _19.000,00 20.500,00 21.428,37 104,53
1.2. ¢l i 42.000,00f 51.000,00 53.000,00 56.717,43 107,01
2. BRI ATt T DRC e/ grda/ fipany ] 263.457,00| 305.508,52| 300.247,67| 302.79367| 51,04 9791
driavnog proraduna
2.1 Prihodi iz proratuna grada 263.457,00| 304.508,52| 308.247,67| 301.793,67 50,88 97,91
2.2. Prihodi iz prorauna Zupanije 1.000,00 1.000,00 1.000,00
3. Prihodi od a turistitkih zajedni 26.500,00| 32.326,55 32.326,55 32.611,71 5,50, 100,88
3.1 Prihodi od HTZ 26.500,00] 31.326,55| 31.326,55| 31.326,55
3.2, Prihod od lokalnih TZ 1.000,00 1.000,00 1.285,16
4. Prihodi iz EU fondova (Arheoloski park Vutedol) 0,00 0,00, 88.861,77| 88.861,77 14,98| 100,00
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 4.000,00/ 38.250,00| 41.250,00| 40.625,88 6,85 98,49
5.1 Prihod od kotizacija 4.000,00 5.500,00 8.500,00 7.875,88
5.2 Prihod od sponzorstva 0,00f 32.750,00f 32.750,00 32.750,00 5,52
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 16.557,17| 43.345,97| 43.345,97] 43.345,97 7,31 100,00
6.1. Preneseni prihod iz redovnog poslavanja 5.308,91| 32.097,71 32.097,71 32.097,71
6.2. Preneseni prihod za projekt Arheoloskog parka Vuéedal 11.248,26] 11.248,26 11.248,26 11.248,26
7. Ostali prihodi 2.600,00 6.900,00 6.818,52 6.818,52 1,15 100,00
7.1. Ostali prihodi (refundacije) 2.600,00 300,00 218,52 218,52
7.2. Donacije 0,00 6.600,00 6.600,00 6.600,00

SVEUKUPNO 371,114,17 496.331,04 595.350,48 593.203,32 100,00
AKTIVNOSTI
b ISTRAZIVANIJE | STRATESKO PLANIRANJE 0,00 0,00 0,00 0,00
11 Izrada strateSkih/operativaih/} ikaciJskih/akcijskih
515
1.2. je | analiza triifta
1.3. Mjerenje utinkovitosti promotivnih aktivnosti
2. RAZVOI TURISTICKOG PROIZVODA 201.498,85| 297.518,90| 295.156,90| 281.85743 50,90 95,49
Identifikacija | vrednovanje resursa te strukturiranje
2.1,
turisti¢kih proizvoda
2.2. oznatavanja kvalitete turistitkog proizvoda
23. Podrika razvoju turistitkih dogadanja 201.498,85| 297.518,90( 295.156,90| 281.857,43

2.4. Turistitka infrastruktura
2.5, Podrika turistitkoj industriji

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 44.367,06| 37.367,06 27.257,25 27.912,95 5,04 102,41
3.1. Saj i, posebne p ije i posl rad 7.667,06 6.367,06 4.710,15 4.731,15 100,45
3.2. Suradnja s organizatorima putovanja 2.000,00 2.000,00 1.519,10 1.519,10 100,00
3.3. Kreiranje promotivnog materijala 15.000,00{ 11.000,00 9.000,00 9.512,49 105,69
3.4, Internetske stranice 3.700,00 2.000,00 1.278,94 1.401,17 109,56
3.5. Kreiranje i upravljanje b turistitkih podataka 3.000,00 3.000,00 2.641,18 2.641,16 100,00
3.6. Turistitk fi aktlvnosti 13.000,00 13.000,00 8.107,88 8.107,88 100,00

4. DESTINACLISKI MENADZMENT 18.248,26| 27.270,53| 114.237,97| 114.301,97 20,64 100,06
4.1, Turlstitki informacijski sustavi | aplikacile /eVisitor 0,00 0,00 0,00 0,00
4.2, Upravljanje kvalitetom u destinaciji 7.000,00 8.358,77 7.831,21 7.831,21
4.3. Arheolotki park Vutedol 11.248,26] 17.048,26| 104.543,26] 104.607,26
4.4. Paticanje na ofuvanje i uredenje okolida 0,00 1.863,50 1.863,50 1.863,50

S. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 0,00 893,08 893,08 893,08 0,16| 100,00
5.1. Medunarodne strul i sl. organizacije 840,00 840,00 840,00
5.2, Domace strukovne | sl. organizacije 53,08 53,08 53,08

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 102.000,60| 97.000,00/ 98.000,00] 99.063,71 17,89| 101,09
6.1. Plate 82.000,00 72.000,00 71.000,00 69.925,09 13,34 98,49
6.2. Materijalni tro¥kovi 20.000,00 25.000,00 27.000,00 29.134,62 5,26 107,91
6.3. Tijela turistitke zajedni
6.4. Trotkovi posl ja mreZe pred: Btava/ isp

7. REZERVA 5.000,00 0,00 0,00 0,00

8. POKRIVANJE MANIKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE

SVEUKUPNO 1 371.114,17 460.049,57 535.545,20 524.029,14 94,63

Fond za turistitke zajednice na tuEki nedovoljno

26.500,00
razvijenim podrugjima i kontinentu

Fond za projekte udruienih turistiékih zajednica
SVEUKUPNO 2 26.500,00 29.751,00 29.751,00 28.751,00 5.37 100,00

S KUPNO 1+ SVE 489.800,57 565.296,20 553.780,14 100,00 97,96
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KLASA: 706-01/24-01/01
URBROJ: 01-01-24-2
Vukovar, 5. oZzujka 2024.
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