GODIŠNJE FINANCIJSKO IZVJEŠĆE 
Izvješće o ostvarenju Godišnjeg programa rada s financijskog izvješćem za 2017. g.

U 2017. godini Turistička zajednica grada Vukovara izvršavala je zadaće TZ propisane Zakonom o Turističkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma i Statutom Turističke zajednice grada Vukovara, te Programom rada koji je usvojilo Turističko vijeće i Skupština Turističke zajednice grada Vukovara. 
Slijedom realiziranih aktivnosti Turističkog ureda Turističke zajednice grada Vukovara, te praćenja financijskih prihoda i rashoda od siječnja do studenoga 2017. godine ustanovljena je potreba za rebalansom financijskog plana, kako na prihodovnoj tako i na rashodovnoj strani plana sukladno članku 62. Stavku 5. Zakona o turističkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 152/08). Rebalans financijskog plana za 2017. godinu trebao je biti  usvojen na 13. sjednici Turističkog vijeća Turističke zajednice grada Vukovara, zakazanoj za 29. prosinca 2017. godine, a koja nije održana zbog nepostojanja kvoruma.

Prema  Rebalansu ukupni prihodi Turističke zajednice grada Vukovara planirani su u iznosu od 908.960,86kn, a ukupni rashodi u iznosu od 876.036,54kn.. 

U 2017. godini prihodi Turističke zajednice planirani su i ostvareni prema sljedećoj strukturi:

	RB
	PRIHODI PO VRSTAMA
	PLAN 2017.
	NOVI PLAN
	OSTVARENO U 2017.
	INDEX
	STRUKTURA %
	
	
	
	

	1.
	Prihodi od boravišne pristojbe
	75.000,00
	46.000,00
	54.030,88
	117,46
	5,81
	
	
	
	

	2.
	Prihodi od turističke članarine
	320.000,00
	270.000,00
	284.994,63
	105,55
	30,65
	
	
	
	

	3.
	Prihodi iz proračuna općine/grada/državnog
	400.000,00
	558.474,91
	562.374,91
	100,70
	60,48
	
	
	
	

	3.1.
	za programske aktivnosti 
	400.000,00
	558.474,91
	562.374,91
	100,70
	
	
	
	
	

	3.2.
	za funkcioniranje turističkog ureda
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	
	
	
	
	

	4.
	Prihodi od drugih aktivnosti
	75.000,00
	14.330,00
	4.000,00
	27,91
	0,43
	
	
	
	

	 
	Transfer od TZVSŽ
	2.000,00
	0,00
	0,00
	0,00
	
	
	
	
	

	 
	Transfer od HTZ–a 
	59.800,00
	14.000,00
	4.000,00
	28,57
	
	
	
	
	

	 
	Prihodi od kamata
	200,00
	330,00
	0,00
	0,00
	
	
	
	
	

	 
	Ministarstvo turizma
	13.000,00
	0,00
	0,00
	0,00
	
	
	
	
	

	5.
	Prijenos prihoda iz prethodne godine (višak prihoda ako je ostvaren)
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	
	
	
	
	

	6.
	Prihodi od kotizacija za sudjelovanje na sajmovima 
	25000,00
	10.310,00
	10.310,00
	100,00
	1,11
	
	
	
	

	7.
	Ostali nespomenuti prihodi (povrat sredstava za provedene aktivnosti )
	0,00
	9845,95
	14.133,00
	143,54
	1,52
	
	
	
	

	 
	SVEUKUPNO PRIHODI 
	895.000,00
	908.960,86
	929.843,42
	102,30
	100,00
	
	
	
	




U najvećem dijelu ostvareni su prihodi iz proračuna Grada Vukovara u iznosu od562.374,91kn što predstavlja udio od 60,5% u ukupno ostvarenim prihodima. Zatim slijede prihodi od turističke članarine u iznosu od  284.994,63kn što predstavlja udio od 30,7% u ukupno ostvarenim prihodima, te prihodi od boravišne pristojbe u iznosu od 54.030,88kn, što predstavlja udio od 5,8% ukupno ostvarenih prihoda. Prihodi ostvareni u iznosu od 28.443,00 kn predstavljaju prihode ostvarene iz programa HTZ-a za potpore turističkim zajednicama na turistički nerazvijenim područjima, te za kao i prihode realizirane od naplate kotizacija za sudjelovanje na sajmovima u organizaciji Turističke zajednice grada Vukovara, transfer od TZ Vukovarsko srijemske županije te prihodi od kamata.

U 2017. godini rashodi Turističke zajednice grada Vukovara planirani su i ostvareni prema sljedećoj strukturi:

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	RB
	RASHODI PO VRSTAMA
	 PLAN 2017.
	Ostvareno 2017.g. 
	Index 
	% učešća 

	I.
	ADMINISTRATIVNI RASHODI
	323.762,00
	323.762,00
	100,00
	41,48

	1.
	Rashodi za radnike
	261.000,00
	261.000,00
	100,00
	

	2.
	Rashodi ureda
	62.762,00
	62.762,00
	100,00
	

	3.
	Rashodi za rad tijela Turističke zajednice, odvj.usl.
	0,00
	0,00
	0,00
	

	II.
	DIZAJN VRIJEDNOSTI
	343.432,58
	258.279,16
	75,21
	33,09

	1.
	Poticanje i sudjelovanje u uređenju grada/općine/mjesta/ (osim izgradnje komunalne infrastrukture)
	0,00
	0,00
	0,00
	

	1.1.
	Projekt Volim Hrvatsku
	0,00
	0,00
	0,00
	

	1.2.
	Izbor najljepše okućnice (izloga)
	0,00
	0,00
	0,00
	

	2.
	Manifestacije
	324.172,77
	254.279,16
	78,44
	32,58

	2.1.
	Kulturno-zabavne
	131.078,98
	131.165,01
	100,07
	16,80

	2.1.1.
	Vinkovo u Vukovaru
	1.717,50
	1.717,50
	100,00
	

	2.1.2.
	Prvosvibanjski izlet u Adici
	54.302,74
	54.302,74
	100,00
	

	2.1.3.
	Živjeti s Dunavom
	0,00
	0,00
	0,00
	

	2.1.4.
	Međunarodni dan Dunava
	34.058,74
	34.058,74
	100,00
	

	2.1.5.
	Etno sajam
	41.000,00
	41.086,03
	100,21
	

	2.2.
	Ostale  manifestacije 
	164.625,70
	94.198,88
	57,22
	12,07

	2.2.1.
	Sajam cvijeća
	30.330,86
	30.892,04
	101,85
	

	2.2.2.
	TID regata
	0,00
	0,00
	0,00
	

	2.2.3.
	   Božićni sajam-Advent u Vukovaru
	122.816,80
	57.816,80
	47,08
	

	2.2.4.
	Ostalo (Alka, Eden)
	11.478,04
	5.490,04
	47,83
	41,48

	2.3.
	Potpore manifestacijama i događanjima (suorganizacija s drugim subjektima te donacije drugima za manifestacije)
	8.519,09
	8.966,27
	105,25
	

	
2.4.
	Advent u Vukovaru-rn. Iz 2016.g.
	19.949,00
	19.949,00
	100,00
	

	3.
	Organizacija i upravljanje destinacijom i potpora razvoju DMO i DMK
	
19.259,81
	6.747,81
	35,04
	

	3.1.
	Projekti iz programa za nerazvijene
	19.259,81
	6.747,81
	35,04
	

	3.2.
	Projekti financirani iz fonodova EU
	0,00
	0,00
	0,00
	

	III.
	KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 
	151.221,23
	147.559,79
	97,58
	18,90

	1.
	Online komunikacije
	14.824,72
	14.824,72
	100,00
	1,90

	1.1.
	Internet oglašavanje
	6.825,00
	6.825,00
	100,00
	1,10

	1.2.
	Internet stranice i upravljanje Internet stranicama
	6.270,00
	6.270,00
	100,00
	

	2.
	Offline komunikacije
	72.484,01
	68.822,57
	94,95
	8,82

	2.1.
	Oglašavaje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	2.2.
	Opće oglašavanje (tisak, TV, radio)
	15.120,50
	15.120,50
	100,00
	

	2.3.
	Brošure i ostali tiskani materijali 
	33.897,83
	33.897,83
	100,00
	

	2.4.
	Suveniri i promo materijali
	17.000,00
	16.336,15
	96,10
	

	2.5.
	Info table (city panoi)
	2450,00
	2450,00
	100,00
	

	3.
	Smeđa signalizacija
	63.912,50
	63.912,50
	100,00
	

	IV.
	DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI
	18.785,71
	15.985,21
	85,09
	2,05

	1.
	Sajmovi 
	3.954,21
	3.954,21
	100,00
	

	2.
	Posebne prezentacije
	883,00
	883,00
	100,00
	

	3.
	Ostale prezentacije
	6.265,00
	6.265,00
	100,00
	

	4.
	Studijska putovanja novinara
	7.683,50
	4.883,00
	63,55
	

	V.
	INTERNI MARKETING
	15.104,51
	11.262,33
	74,56
	

	1.
	Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i privatnog sektora)
	3.099,91
	3.099,91
	100,00
	

	2.
	Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno uključeni u turistički promet 
	12.004,60
	8.162,42
	67,99
	

	3. 
	Nagrade i priznanja 
	0,00
	0,00
	0,00
	

	VI.
	MARKETINŠKA INFRASTRUKTURA
	7.000,00
	7.000,00
	100,00
	0,90

	1.
	Proizvodnja multimedijalnih sadržaja
	7.000,00
	7.000,00
	100,00
	

	2.
	Istraživanje tržišta
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	3.
	Formiranje baze podataka 
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	4.
	Suradnja s međunarodnim institucijama
	0,00
	0,00
	0,00
	

	5.
	Banka fotografija i priprema u izdavaštvu
	0,00
	0,00
	0,00
	

	6.
	Jedinstveni turistički informacijski sustav ( Arhinet
	0,00
	0,00
	0,00
	

	VII. 
	POSEBNI PROGRAMI
	0,00
	0,00
	0,00
	

	1.
	Projekti poticanja i pomaganja na tur.ner.podr.
	0,00
	0,00
	0,00
	

	VIII.
	OSTALO (planovi razvoja turizma, strateški marketing planovi i ostalo)
	3.250,00
	3.250,00
	100,00
	0,42

	1.
	Reprezentacija
	3.250,00
	3.250,00
	100,00
	

	IX.
	TRANSFER BORAVIŠNE PRISTOJBE GRADU (30%)
	13.480,51
	13.480,51
	100,00
	1,73

	 
	 FUNKCION.RASH.
	552.274,54
	456.817,00
	82,72
	58,52

	 
	SVEUKUPNO RASHODI
	876.036,54	
	780.579,00
	89,10
	100,00







Rashodi za funkcionalni marketing, tj. rashodi za aktivnosti Turističke zajednice ostvareni su u iznosu od 456.817,00kn, što predstavlja udio od 58,5% u ukupno ostvarenim rashodima. Rashodi za administrativni marketing ostvareni su u iznosu od 323.762,00kn što predstavlja udio od 41,5% u ukupno ostvarenim rashodima. 

Pojedinačno gledajući, najveći rashodi ostvareni su za funkcionalni marketing tj. za aktivnosti Turističke zajednice u iznosu od 456.817,00kn, a troškovi djelatnika u iznosu od 261.000,00kn su u rangu planiranih, ali važno je istaknuti da su administrativni troškovi manji od vlastitih prihoda.
U dijelu rashoda za aktivnosti Turističke zajednice, najvećim dijelom ostvareni su rashodi za dizajn vrijednosti i to u iznosu od 258.279,16kn što predstavlja udio od 33,1% u ukupno ostvarenim rashodima. U okviru dizajna vrijednosti ostvareni su troškovi organizacije manifestacija i potpora drugim manifestacijama i događanjima.

Rashodi za komunikacijske vrijednosti ostvareni su u iznosu od 144.811,98kn što predstavlja udio od 18,5% u ukupno ostvarenim rashodima. Rashodi za offline  komunikaciju ostvareni su u iznosu od 67.804,48kn i to za troškove općeg oglašavanja u tisku i na radiju, tiskanje promidžbenih materijala, suvenire i promidžbene materijale. Za troškove online komunikacije utrošeno 13.095,00kn i to za oglašavanje na internetu te održavanje internetske stranice.
Plaćena je i smeđa signalizacija postavljena u 2016.g., jer je projekt bio puno veći od tada odobrenih sredstava, a mi smo ga cijelog realizirali.

Rashodi za distribuciju i prodaju vrijednosti ostvareni su u iznosu od 15.985,21kn što predstavlja 2,1% ukupno ostvarenih rashoda. Odrađene su prezentacije u Zagrebu i u Rijeci. Za studijska putovanja novinara i agenata utrošeno je 4.883,00kn. U 2017. godini realizirano je 8 studijskih putovanja novinara, tv ekipa i turističkih agenata, kao i EDEN povjerenstvo i studijsko putovanje novinara u pobjedničku EDEN destinaciju.

Rashodi za Interni marketing ostvareni su u iznosu od 11.262,33kn što predstavlja udio od 1,4% ukupno ostvarenih rashoda. Veći dio, 8.162,42kn, utrošen je na koordinaciju subjekata koji su posredno ili neposredno uključeni u turistički promet, te manji dio, 3.099,9kn, na edukaciju djelatnika TU i ostalih subjekata u turizmu.
Na marketinšku infrastrukturu utrošeno je 7.000,00kn što predstavlja udio od 1,0% ukupno ostvarenih rashoda i to na proizvodnju multimedijalnih sadržaja.
 
Transfer 30% uplaćene boravišne pristojbe Gradu Vukovaru u 2017. godini iznosio je 13.480,51kn što predstavlja udio od 1,87% ukupno ostvarenih rashoda.

[bookmark: _GoBack]Stanje žiro-računa TZ grada Vukovara na dan 31.12.2017. god. iznosilo je 76.483,47kn.
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